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อันนินทา กาเล  เหมือนเทน ้า 
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แต่องค์พระ ปฏิมา  ยังราคิน 

คนเดินดิน หรือจะสิ น คนนินทา 

 

 เมื่อชีวิตต้องพบเจอกับผู้คนมากหน้าหลายตา และยิ่ง
เข้ามาสู่สังคมในที่ท างาน แทบเป็นไปไม่ได้เลยที่เราทุกคน
นั้นจะไม่โดนเพ่ือนร่วมงานน าเอาไปนินทา ดังค ากลอน
ข้างต้นที่เรามักเอามาเตือนใจตัวเองกันบ่อย ๆ แต่จะท า
อย่างไรให้เราสามารถอยู่กับสิ่งที่เราต้องเจอในทุกวันได้ล่ะ 
วันนี้ผู้เขียนได้น าเสนอข้อมูลที่เป็นหลักการธรรมชาติของ
พฤติกรรมการนินทามาให้ผู้อ่านได้ทราบกัน เพ่ือที่เมื่อเรา
เข้าใจธรรมชาติในสิ่งที่เกิดขึ้นแล้ว เราจะได้ไม่ต้องเก็บมา
คิดมากในพฤติกรรม “การนินทา” ให้เป็นทุกข์กันอีกต่อไป 

 หากพูดถึง “การนินทา” แล้วละก็ ภาพจ าของคนเกือบทุกคนก็คือสิ่งที่ไม่ดี เป็นพฤติกรรมน่ารังเกียจ 
ใครเจอเป็นต้องอ๋ี!!! แต่ใครจะรู้ละว่า การนินทา ก็มีข้อดีกับเค้าอยู่เหมือนกัน ในงานวิจัยชื่อ The Virtues of 
Gossip หรือว่า ‘คุณธรรมของการนินทา’ ของแมทธิว ไฟน์เบิร์ก (Matthew Feinberg) และคณะที่ตีพิมพ์ 
ในวารสารชื่อ Review of General Psychology เขาบอกว่าการนินทาเป็นเรื่องส าคัญของสังคมมนุษย์มาตั้งแต่
โบราณเลยทีเดียว ถ้าคุณสังเกตดูให้ดี ว่าการนินทาไม่ใช่จะเกิดขึ้นง่าย  ๆ แต่ ‘เรื่อง’ ที่จะเอามานินทากันนั้น 
จะต้องเป็นเรื่องที่มีลักษณะเฉพาะบางอย่าง อาทิเช่น เป็นเรื่องที่ ‘ส ำคัญ’ (Significant) ต่อแวดวงสังคมนั้น ๆ 
โดยการนินทาจะต้องมี ‘มีข้อมูลที่เป็นประโยชน์’ ซ่อนอยู่
ข้างใต้เสมอ งานวิจัยนี้บอกว่า เอาเข้าจริงแล้ว การท าให้ 
ผู้ถูกนินทาเสื่อมเสียชื่อเสียงนั้น มักจะไม่ใช่เป้าหมายหลัก
ของการนินทา และจ านวนมากก็ถึงขั้นไม่เกี่ยวข้องกับ 
‘ตัวคน’ ด้วยซ้ า และ การนินทา นี่แหละเป็นเครื่องมือ
หนึ่งของมนุษย์ที่ใช้ควบคุมไม่ให้มีใครท าตัวออกนอกลู่ 
นอกทางในสังคมไป จะเห็นได้ว่า การนินทามักเกิดข้ึนเมื่อ
มีใครบางคนท าอะไรบางอย่างแตกต่างไปจาก “บรรทัด
ฐานของสังคม” นั้น ๆ ไป โดยในบางครั้งการท าอะไร



แตกต่างไปจากบรรทัดฐานของสังคมก็ไม่ได้เป็นเรื่องเสื่อมเสียอย่างเดียว ใครท าอะไรเป็นที่โดดเด่นดีงามก็มักจะ
เป็นที่พูดถึงด้วย การนินทาในแง่นี้จึงมีหน้าที่ของมันในฐานะการส่งต่อข้อมูลข่าวสารในกลุ่ม คล้าย  ๆกับสัตว์ที่อยู่
ในฝูงแลกเปลี่ยนข้อมูลเรื่องแหล่งอาหารผ่านฟีโรโมนหรือวิธีการอ่ืน ๆ ซึ่งส าหรับมนุษย์นั้น ภาษา ได้ถูกคิดค้นและ
น ามาใช้ในการส่งต่อข้อมูลแทนพฤติกรรมของสัตว์ดังที่กล่าวมา “การนินทา” นอกจากจะท าให้เราได้เรียนรู้ถึง
บรรทัดฐานต่าง ๆ ของสังคมเท่านั้น แต่ศาสตราจารย์โรบิน ดันบาร์ (Robin Dunbar) นักมานุษยวิทยายังได้กล่าว
เพ่ิมเติมอีกว่า ยังเป็นการเรียนรู้ถึงบรรทัดฐานทางวัฒนธรรมของสังคมนั้น รวมไปถึงการสร้างสัมพันธ์กับคนอ่ืน 
ได้สร้างการท้างานร่วมกัน และยังท้าให้คนแต่ละคนได้ประเมินความส้าเร็จของตัวเอง และมองเห็นถึงจุดยืน
ร่วมของสังคมที่คน ๆ นั้นสังกัดอยู่อีกด้วย!!! 

 

 อย่างไรก็ตาม แม้การจับกลุ่มนินทา จะเป็นเครื่องมือ
สื่อสารหนึ่งของมนุษย์ แต่ก็เป็นพฤติกรรมที่ท าให้เราเป็น
ทุกข์กับมันได้เช่นกัน หากเราไม่ชอบพฤติกรรมการนินทานี้
เอาซะเลย ก็ลองให้เราน าหลักการที่ว่ามาคิดวิเคราะห์แล้วจะ
พบว่า การนินทา นั้นก็เป็นส่วนหนึ่งของปรากฏการณ์ทาง
สังคมก็แล้วกัน มันเป็นเช่นนั้นเอง.... 
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